ZPRACOVATELSKA SMLOUVA - SMLOUVA O ZPRACOVANiI OSOBNICH UDAJU

uzaviena dle €l. 28 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich (daji a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja) (dale jen ,Nafizeni®)

Smluvni strany

1) Spolecnost ...

se sidlem:

IC:

zapsanau ... soudu v ..., oddil ... , vlozka ..
jejiz jménem jedna: ...., jednatel spole€nosti
kontakt: ...

(dale jen jako ,Spravce®)
a
2) Savvy, s.r.o.
se sidlem: Cejl 34/91, 602 00 Brno
IC: 26944367
zapsana u Krajského soudu v Brné, spisova znacka C 47297, dne 12. listopadu 2004
jejiz jménem jedna: Ing. Zdenék Luke$, jednatel spole€nosti
(dale jen jako ,Zpracovatel®)

(Spravce a Zpracovatel dale takeé jako ,Smluvni strany®)

uzavfely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o zpracovani osobnich udajda (dale jen
~Smlouva®).

1. Piedmét a uc¢el Smlouvy
1.1. Spravce a Zpracovatel na zakladé jiného smluvniho vztahu spolupracuji v oblasti
poskytovani sluzeb hostingu (nebo jinych sluzeb obdobné povahy). V ramci této spoluprace
dochazi ¢i mize dochazet k prfedani osobnich udaju, kdy ucel jejich zpracovani a finanéni
prostfedky na takové zpracovani uréuje a poskytuje Spravce a Zpracovatel osobni udaje pro

Spravce dale zpracovava v mezich této smlouvy o zpracovani osobnich udajd.

1.2. Tato Smlouva vymezuje prava a povinnosti Stran pfi takovém zpracovani osobnich udaja.

2. Zpracovani osobnich udajt
2.1. Zpracovani Osobnich (dajl, které Zpracovatel ziska v souvislosti s poskytovanim svych
SluZzeb Spravci. Jedna se o Osobni udaje, které Spravce ukladda nebo ma uloZené, na

serverech Zpracovatele a to v souladu se Sluzbou, kterou Zpracovatel poskytuje Spravci.

2.2. Osobni udaje budou zpracovany v rozsahu:



2.3.

3.1

3.2.

3.3.

a)

b)

c)

ukladani dat ,patficich” Spravci a zpracovavanych Spravcem na serverech
Zpracovatele

zalohovani dat ,patficich” Spravci a zpracovavanych Spravcem na serverech
Zpracovatele , pfi€emz zalohovani je Zpracovatelem provadéno v souladu s nastavenim
jednotlivych sluzeb,

obnova dat ze zalohy v pfipadé dat ,patficich” Spravci a zpracovavanych Spravcem na

serverech Zpracovatele.

Spravce je opravnén rozsifit icel zpracovani v souladu se zakonem, kdy pokyn k dal§imu

zpracovani lze Zpracovateli sdélit pouze pisemnou formou. Za pisemnou formu se pro ucely

této Smlouvy povazuje rovnéz e-mailova komunikace Smluvnich stran adresovana

opravnénym osobam.

3. Prava a povinnosti Smluvnich stran

Zpracovatel se zavazuje pfijmout technicka, organizaéni a jina opatfeni, jez zamezi

neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim Gdajim, jejich zméné, zniceni, ztraté

¢i jinému neopravnénému nakladani s Osobnimi Udaiji. Zpracovatel se zavazuje zejména:

a) pouzivat zabezpecéeny pristup do serverud, kdy pfistupy do serveru budou znamy
pouze Zpracovateli;

b) pouzivat zabezpeéeny pfistup do databaze osobnich udajl, pfistupy je povinen
Zpracovatel zadavat tak, aby nebyly zobrazeny, neukladaly se, nebyly zpfistupnény
treti osobé;

c) pro zpracovani uzivat software a sluzby, které splfiuji standardni pozadavky na
bezpec&nost dat a splfiuji normy stanovené Evropskou unif;

d) bez pfedchoziho souhlasu Spravce netvofit kopie databaze (kromé zalohovani dat);

e) uzivat vhodné prostfedky zabezpeleni, napf. Sifrovani &i jiné vhodné a potiebné
prostfedky vzdy v zavislosti na konkrétnim jednani a datech;

f) neumoznit pfistup k udajim tfetim osobam, pokud tento pfistup nebude pisemné
schvalen Spravcem nebo neplyne z této Smlouvy;

g) dodrzovat mi€enlivost ohledné udaju.

Zpracovatel se zavazuje taktéz:

a) zpracovavat Osobni udaje pouze v takové podobé, vjaké mu byly pfedany
Spravcem;

b) zpracovavat pouze Osobni Udaje za uelem vymezenym touto Smlouvou a pouze
v rozsahu nutném pro naplnéni tohoto ucelu;

c) nesdruzovat Osobni Udaje, které byly ziskany k rozdilnym Gcéelum;

d) uchovavat Osobni udaje pouze po dobu, ktera je uvedena v informacni povinnosti

nebo v souhlase koncového uzivatele.

Zpracovatel je povinen zajistit, aby zaméstnanci a jiné osoby Zpracovatelem povéfené ke

zpracovani Osobnich udajll tyto zpracovavaly jen v rozsahu a za U¢elem dle této Smlouvy

a dle Nafizeni.



3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.1.
4.2.

5.1.

Zpracovatel i Spravce se zavazuji dodrzovat pfi zpracovavani Osobnich Udaji na zakladé
této Smlouvy povinnosti stanovené Nafizenim a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy k této €innosti se vztahujicimi.

V pfipadé, ze namitka subjektu udaja dle ¢l. 21 odst. 1 Nafizeni uréena Zpracovateli bude
shledana opravnénou, zavazuje se Zpracovatel odstranit neprodlené od pisemné vyzvy
Spravce zavadny stav. Za pisemnou se povaZuje rovnéz emailova komunikace stran.
Zpracovatel je povinen pfi plnéni povinnosti ze Smlouvy postupovat s odbornou péci, fidit
se pokyny Spravce a jednat v souladu se zajmy Spravce. Pokud Zpracovatel zjisti, ze
Spravce porusuje povinnosti Spravce ulozené Nafizenim, je povinen tuto skute¢nost Spravci
neprodlené oznamit.

Spravce souhlasi, ze Zpracovatel je opravnén povéfit zpracovanim osobnich Udaji dalSiho
zpracovatele bez dodate€ného vyslovného konkrétniho povoleni Spravce (dale jen
.Podzpracovatel®). Zpracovatel informuje Spravce o veskerych Podzpracovatelech, které
zamysli povéfit zpracovanim osobnich Udajl a poskytne tak Spravci ptilezitost vyslovit vici
pfijeti téchto Podzpracovatelll namitky. Nevyjadfi-li Spravce své namitky vUGi
Podzpracovatelim do tfi pracovnich dnq, je Zpracovatel tohoto Podzpracovatele opravnén
zpracovanim osobnich udaja povéfit. Pokud Zpracovatel zapoji Podzpracovatele, aby
proved! urité Cinnosti zpracovani, musi byt tomuto Podzpracovateli ulozeny na zakladé
smlouvy stejné povinnosti na ochranu osobnich Gdajd, jaké jsou uvedeny v této Smilouvé a
v Nafizeni. Neplni-li uvedeny Podzpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany udajd,
odpovida Spravci za plnéni povinnosti dot¢eného Podzpracovatele Zpracovatel.
Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veSkeré informace potfebné k dolozeni toho,
Ze byly spInény povinnosti stanovené touto Smlouvou nebo Nafizenim tykajici se osobnich
udaju a umoznit Spravci nebo treti strané, kterd bude vuci Spravci zavazana micenlivosti,
audit v pfiméfeném rozsahu. Audit musi byt oznamen dostate&né dopfedu, nejméné 14 dni
pfed prob&hnutim auditu a nesmi nepfiméfené zasahovat do €innosti Zpracovatele. Naklady
auditu, které nejsou vzniklé jednoznaénym poruSenim povinnosti Zpracovatele, hradi

Spravce.

4. Trvani Smlouvy
Tato Smlouva je u€inna po dobu uc€innosti smlouvy uvedené v €&l. 1.1. Smlouvy.
V pfipadé jakéhokoliv ukonéeni Smlouvy ¢i ukonéeni zpracovani Osobnich udaju je
Zpracovatel povinen bezodkladné provést likvidaci Osobnich udajl, které mu byly

poskytnuty na zakladé této Smiouvy.

5. Micenlivost
Zpracovatel se zavazuje zachovavat micenlivost o zpracovavanych Osobnich udajich,
zejména je nesmi zvefejhovat, Sifit, €i pfedavat dalS§im osobam mimo osoby
v zaméstnaneckém poméru se Zpracovatelem nebo jinym opravnénym osobam, jez jsou
zpracovanim Osobnich Gdaju povéfeny. Zpracovatel je povinen zajistit, aby také jeho
zameéstnanci a jiné opravnéné osoby dodrzovali zavazek mli€enlivosti dle bodu 5. Smlouvy.

Tato povinnost Zpracovatele trva i po skonceni tohoto smluvniho vztahu.



5.2.

6.1.

6.2.

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Zpracovatel je dale povinen zachovavat mi¢enlivost o bezpecnostnich opatfenich pfijatych

k zabezpeceni ochrany osobnich udaju, a to i po skonceni tohoto smluvniho vztahu.

6. Odpovédnost
Porusi-li Zpracovatel jeho povinnosti zalozené Smlouvou nebo Nafizenim, odpovida za
ves$kerou $kodu vzniklou v disledku takového poruseni. Rozsah povinnosti se vztahuje i na
Skodu zpusobenou tfetim osobam a sankce uloZené vefejnopravnim organem v dasledku
poruseni Nafizeni nebo jiného predpisu upravujiciho ochranu Osobnich udaju.
Zpracovatel odpovida i za Skodu zpUsobenou poruSsenim Smlouvy zaméstnanci

Zpracovatele.

7. Zavéreéna ustanoveni
Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, pfi¢emz kazda ze Stran obdrzi po jednom.
Jakakoliv zména nebo dodatek této Smlouvy musi byt pisemny a podepsany obé&ma
Smluvnimi stranami.
Neplatnost nebo nesrozumitelnost nékterého z ustanoveni Smlouvy nema vliv na platnost
ostatnich ustanoveni Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné veSkerou potfebnou soucinnost a
podklady pro zajisténi bezproblémové a efektivni realizace této Smlouvy, a to zejména v
pfipadé jednani s Ufadem na ochranu osobnich Gdajii nebo s jinymi vefejnopravnimi
organy.
V pfipadé, Ze bude smluvni vztah zaloZzeny Smlouvou obsahovat mezinarodni prvek, si
strany sjednavaji, ze tato Smlouva se fidi Ceskym pravem.
V pfipadé vzniku sporu si z této Smlouvy si Smluvni strany sjednavaji, Ze veSkeré spory

budou pfislusné fesit Eeské soudy.

za Spravce za Zpracovatele



