Smlouva o poskytovani telekomunika¢ni sluzby SIP

I. Smluvni strany

Poskytovatel:

Savvy, s.r.o.

Ludslavice 141

768 52 Miskovice

IC: 26944367

DIC: CZ26944367

bank. spoj.: 1824304001/2400

Uzivatel:

ICQ:
DIC:

II. Piedmét smlouvy

1.
2.

Pfedmétem této smlouvy je sluzba ,,Poskytovani telekomunikaéni sluzby SIP“ (dale jen Sluzba).
Sluzba je nevefejnd a je poskytovana za uplatu.

I11. Povinnosti a prava smluvnich stran

1.

Prava a povinnosti obou stran jsou shrnuta v Obecnych podminkach, kteryzto dokument je
nedilnou soucasti této smlouvy.

IV. Cena a uhrada za sluzbu, vyuctovani sluzby

1.

2.

w

Cena za Sluzbu je urCena aktualnim cenikem, ktery je dostupny na internetovych strankach
Poskytovatele (www.savvy.cz)

Dokud celkova cena za vyuzivani Sluzby Poskytovatele nepfesahne castku 300,- K¢, odklada se
vyucétovani do doby, nez celkova cena dosahne nebo presahne zminovanou castku. Nasledné je
Uzivateli zaslano vyuctovani za vice mésicl naraz, zpétné.

Cena je ¢tovana mésicné a je splatna na zakladé zpétné vystaveného ucetniho dokladu.

Splatnost vytétovani (faktury) je stanovena na 14 kalendarnich dnd. V pfipadé, Ze Uzivatel
neuhradi fakturu do 3 dni po uvedené splatnosti, je Poskytovatel opravnén pozastavit poskytovani
sluzby do doby, nez bude ¢astka uvedena na vyiétovani ptipsana na jeho tcet v plné vysi.

V. Spolecna a zavére¢na ustanoveni

1.

2.
3.

Smluvni vztahy mezi UZivatelem a Poskytovatelem se ¥idi pfislunymi pravnimi piedpisy Ceské

republiky.

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran.

Smlouva miize byt ukoncena:

- Dohodou smluvnich stran.

- Vypovédi, danou Poskytovatelem nebo Uzivatelem. Vypovédni lhita ¢ini jeden mésic a
pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla dorucena vypovéd
druhé strané¢, pokud neni v Podminkach uvedeno jinak. Vypovéd smlouvy musi byt u¢inéna
pisemné.

- Odstoupenim pro podstatné poruseni smlouvy. Odstoupeni od smlouvy ucini opravnéna
strana ve stejné forme, v jaké se podava vypoved’. Vypoveédni lhita se nesjednava,
poskytovani Sluzby je ukonceno s okamzitou platnosti.

Pti ukonceni smlouvy vypovédi ze strany Uzivatele je poskytovani Sluzby ukonceno poslednim

dnem vypovédni lhity, v dobé od 12:00 do 24:00 daného dne.

Smluvni strany se podle zakona o rozhod¢im fizeni a o vykonu rozhod¢ich nalezt €. 216/1994 Sb.

v platném znéni dohodly, Ze veskeré jejich spory vzniklé z této smlouvy a nebo v souvislosti s ni

budou rozhodovany v rozhod¢im fizeni pfed jedinym rozhodcem podle Jednaciho fadu rozhod¢iho

fizeni vydaného Unii pro rozhod&i a mediaéni fizeni CR, a.s., IC: 27166147 (déle jen "Unie") a

zvetejnéného na internetové adrese www.urmr.cz, pti¢emz rozhodce bude ke dni doruceni zaloby

zapsan v Seznamu rozhodcti vedeném Unii a smluvni strany timto vyslovné povéruji Unii, aby



10.

11.
12.

13.

14.

urcila podle Jednaciho fadu rozhod¢iho fizeni rozhodce pro rozhod¢i fizeni, zaloZené touto
rozhod¢i dolozkou. Smluvni strany timto povéfuji takto uréeného rozhodce k rozhodovani vsech
sporii podle zasad spravedlnosti a to ve formé Rizeni on-line podle Gasti étvrté Jednaciho fadu
rozhod¢iho fizeni. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pted podpisem rozhod¢i smlouvy mély a
maji moznost sezndmit se s Jednacim fadem rozhodciho fizeni, jakoz i s Nafizenim o nakladech
rozhod¢iho fizeni a také tak ucinily a uvedené dokumenty tak povazuji za nedilnou soucést této
rozhod¢i smlouvy. Smluvni strany si pro Rizeni on-line zvolily tyto e-mailové adresy:
Prava a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy je Poskytovatel opravnén prevést na tieti osobu, s ¢imz
Uzivatel uzavienim smlouvy vyjadiuje souhlas.

Uzivatel v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb. udé€luje Poskytovateli opravnéni shromazd’ovat,
zpracovavat, uchovavat a uzivat jeho osobni udaje uvedené ve smlouvé pro ucely informacnich a
uctovacich systémi Poskytovatele a pro komunikaci s Uzivatelem o vSech sluzbach Poskytovatele
a v souvislosti s plnénim pfedmétu smlouvy Poskytovatelem po dobu trvani smlouvy, a po
ukonceni smluvniho vztahu po dobu nezbytn€ nutnou pro danové a ti€etni potieby Poskytovatele.
Uzivatel souhlasi, aby Poskytovatel zpracovaval pro ucely svych tctovacich a danovych potieb
osobni data Uzivatele, uvedena v § 84 odst. 3 pism. C zak. ¢. 151/2000 Sb., o telekomunikacich,
ve znéni pozde€jsich zmeén a doplikl jako udaje o ucastnicich telekomunikacniho spojeni, a to po
celou dobu trvani smlouvy a po ukonéeni smluvniho vztahu po dobu nezbytné nutnou pro dafiové
a ucetni potieby Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje nepfedat osobni tidaje Uzivatele, ziskané na zakladé ¢l. 5, odst. 6 a 7 této
smlouvy, tieti stran¢ v priabéhu smluvniho vztahu, ani po ukonéeni smluvniho vztahu mezi
Poskytovatelem a UZivatelem.

Uzivatel je opravnén pievést sva prava a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy na tfeti osobu jen s
predchozim pisemnym souhlasem Poskytovatele.

Obecné podminky pozbyvaji ucinnosti dnem nabyti G€innosti Obecnych podminek pozdéjsich.
Obecné podminky jsou k dispozici 24 hodin denné¢ v elektronické podobé na adrese
www.savvy.cz a v provozovné Poskytovatele.

S vyjimkou, kdy tato smlouva pozaduje pisemnou formu, lze veskerou komunikaci mezi
Poskytovatelem a Uzivatelem uskute¢iovat ve formé elektronickych zprav doruovanych na
elektronickou adresu, uvedenou druhou stranou.

Doklad s vytac¢tovanim za sluzby zasilat na email / poStou (*):

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:
a) Obecné podminky SIP

Dne: ...

................... Dne: ..o,

podpis poskytovatele podpis uZivatele



